
Код 

ошибки 
Описание ошибки 

Объяснение 

Способ устранения 

  

Версия для 
отопителей: 

25 2081 05 

25 2044 05 

Версия для 
отопителей: 

25 2060 05 

25 2061 05 

000 Без дефекта 
 

001 
Предупредительный сигнал, 
перенапряжение 

Проверить 
напряжение на блоке 
управления 

Наружный штекер В1/ 
S1 

Контакты 13 и 14 

При рабочим 
двигатели 

Проверить 
напряжение на блоке 
управленя 
Наружный штекер В1 

Контакты С2 и СЗ 

002 
Предупредительный сигнал, 
пониженное 
напряжение 

Более 15В и 30В Меньше 10В и 20В 

  
Проверить генератор и аккумулятор 

009 TRS - отключение 

Отопитель выключить и снова включить 

Эту неисправность необходимо устранить 
посредством D+ (+ сигнал генератора) или 
HA/NA (главный/ вспомогательный провод) 

010 Слишком высокое напряжение 

Проверить 
напряжение на блоке 
управления 

Наружный штекер В1/ 
S1 

Контакты 13 и 14 

Проверить 
напряжение на блоке 
управленя 
Наружный штекер В1 

Контакты С2 и СЗ 
не больше 15В и 20В 



не больше 15В и 20В 

011 Слишком низкое напряжение 

Проверить 
напряжение на блоке 
управления 

Наружный штекер В1/ 
S1 

Контакты 13 и 14 
не меньше 10В и20В 

Проверить 
напряжение на блоке 
управленя 
Наружный штекер В1 

Контакты С2 и СЗ 
не меньше 10В и20В 

  
Температура на датчике перегрева > 115°С. 

012 

Перегрев 

(программа - пороговое 
значение) 

• Проверьте водяной контур; 

- Проверьте все трубы на предмет утечек 

- Имеется ли дроссель в водном контуре? 

- Было ли соблюдено направление потока 
воды при установке термостата и 
невозвратного клапана? 

- Присутствует ли воздух в водяном контуре? 

- Проверьте работу водяного насоса 

• Проверьте температурный датчик и датчик 
перегрева, при необходимости замените 
Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  

Внутренний штекер В5 

Контакты 10 и 12 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 11 и 17 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

  

Индикатор пламени выдает температуру 
выше > 700°С. 

Сопротивление индикатор пламени 



состовляет > 3400 Ом. 

013 
Превышенная температура 

Датчик пламени 

Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  

Внутренний штекер В5 

Контакты 10 и 12 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 11 и 17 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

014 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Обнаружена возможность 
перегрева 
(дифференциальная опенка) 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Разница температуры между датчиком 
перегрева и температурным датчиком > 
70°С.. 

• Проверьте водяной контур; 

- Проверьте все трубы на предмет утечек 

- Имеется ли дроссель в водном контуре? 

- Было ли соблюдено направление потока 
воды при установке термостата и 
невозвратного клапана? 

- Присутствует ли воздух в водяном контуре? 

- Проверьте работу водяного насоса 

• Проверьте температурный датчик и датчик 
перегрева, при необходимости замените 
Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  

Внутренний штекер В5 

Контакты 9 и 11 

Значение 

1078 Ом при +20°С 

10 97 Ом при +25°С 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 15 и 16 

Значение 

1078 Ом при +20°С 

10 97 Ом при +25°С 



015 

Блокировка - 

Обогреватель перегревался 
более 3 раз 

Блокировка работы блока управления при 
трехразовом перегреве, (код 
неисправностей 012,013 или 014) 

Произвести деблокировку блока управления 
посредством стирания ошибок 
диагностическим прибором 

020 

  

  

Свеча - прерывание 

  

  

Проведите тест свечи в установленном 
состоянии. 

Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  
Внутренний штекер В5 

Контакты 3 и 4 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 2 и 7 

021 

Свеча: короткое замыкание, 
перегрузка или 

случайное заземление 

Внимание 

В версии на 12 Вольт 
проведите тест с 

напряжением макс. 8 Вольт. 

В версии на 24 Вольт 
проведите тест с 

напряжением макс. 18 Вольт 
Свеча вышла из строя 
в результате превышения 
значений напряжения. 

—» Убедитесь в том, что 
адаптер сети имеет защиту 
от короткого замыкания. 

Подведите напряжение 8 /18 В ± 0.1 В к свече 
и измерьте ток спустя 25 секунд. Если 
значения соответствуют указанным, то свеча 
в порядке; если значения отличаются от 
указанных, то замените свечу. 

Свеча 8 Вольт - ток = 12 А 
+1А/1

-
5А

 

Свеча 18 Вольт - ток = 5,3 А
+1АЛ1,,5А

 

• Если свеча в порядке, то проверьте провод 
свечи на предмет повреждений. 

033 

Двигатель вентилятора для 
забора воздуха: 
короткое замыкание, 
перегрузка или случайное 
заземление 

Отклонения от заданного числа оборотов 
продолжительностью более 60 секунд 

Заданные значения: 



Не исправен регулятор числа 
оборотов 

Внимание 

В версии на 12 Вольт 
проведите тест с 

напряжением макс. 8 Вольт. В 
версии на 24 
Вольт проведите тест с 
напряжением макс. 18 
Вольт. 

Свеча вышла из строя в 
результате превышения 
значений напряжения. 

—» Убедитесь в том, что 
адаптер сети имеет защиту 
от короткого замыкания. 

7300 об/мин (Сильная нагрузка) 

5700 об/мин (Полная нагрузка) 

3600 об/мин (Средняя нагрузка) 

2000 об/мин (Малая нагрузка) 

Проверить мотор горелки: Подать питание на 
мотор горелки плюс к l,5sw и минус к 
1,5ог. Не происходит вращение- мотор с 
интегрированным измерительным датчиком 
следует заменить. 

Проверить питание измерительного датчика: 

Включить отопитель и замерить напряжение 
между выходом 0,25vi и 0,25gn 
на блоке управления (внутренний штекер). 

Заданные значения: 8 Вольт отключении от 
этого значения блок управления следует 
заменить. 

037 Водяной насос - прерывание 
Проверить водяной насос (внешнем 
управлением) 

042 
Водяной насос- короткое 
замыкание, перегрузка 
или случайное заземление. 

Точку подключения 0,5 swrt на блоке 
управления ( внутренний штекер). Проверить 
на короткое замыкание. Проверить водяной 
насос и электропроводку. 

043 
Внешние компоненты, короткое 
замыкание 

Точку подключения 2 (1 gr) на блоке 
управления (наружный штекер) 

Проверить на короткое замыкание проверить 
подключенные компоненты 

  
(макс.сила тока 6А), 
при необходимости 

компоненты 
заменить. 

047 

048 

Дозировочный насос, короткое 
замыкание 

Дозировочный насос, 
прерывание 

Проверить на короткое замыкание, 
прерывание. 

Проверить дозировочный насос: 

Заданное значение: около 20 Ом, при 
необходимости заменить дозировочный насос 



050 
Слишком много попыток 
запуска 

Блокировка блока управления при 
десятикратном включении(= 20 попыток 
запуска) 
без опознавания пламени (код неисправности 
052). Проверить подачу топлива и 
свечу накаливания. Проверить подачу 
воздуха сгорания, газоотводящие 
трубопровод 
и индикатор пламени. 

Произвести деблокировку блока управления 
посредством стирания кодов ошибок при 
помощи диагностического прибора при 
включенном отопителе 

051 Пламя при включении Индикатор пламени выдает температуру 

052 
Превышено значение времени 

безопасности 

В течении процесса не прошло установление 
наличие пламени 

Значение индикатора пламени - менее 90° 
(1350 Ом) 

• Проверьте трубы для забора и выхода 
воздуха. 

• Проверьте количество и подачу топлива 

• Очистите или замените фильтр в 
дозирующем насосе. 

• Проверти свечу накаливание код 020/021 

• Проверти индикатора пламени код 013 

053 
Прерывание пламени на 
ступени регулировании 
POWER ( сильная) 

  

054 

055 

Прерывание пламени на 
полной ступени 

Прерывание пламени на 
средней ступени 

Воспламенение горючий смеси произошло 
(установлено наличие пламени) 
и отопитель сигнализирует о прерывание 
пламени. 

Проверить подачу топлива, а также число 
оборотов нагнетателя воздуха. Проверить 
подачу воздуха сгорания и газоотводящие 
трубопроводы. 

Если процесс сгорания в порядке проверить 



индикатор пламени при необходимости 
заменить (значения индикатора пламени, 
смотри код неисправности 013) 

056 
Прерывание пламени на малой 
ступени   

059 
Слишком быстрый подъем 
температуры жидкости 

Проверить жидкостный цикл (012) и датчик 
регулирования температуры(060/061) 

060 

061 

Датчик регулирования 
температуры, прерывание 

Датчик регулирования 
температуры, 
короткое замыкание 

Датчик регулирования температуры сообщает 
температуру, лежащую за пределами 
диапазона измерений. Для этого 
демонтировать блок управления, отсоеденить 
внутренний штекер В5 от блока управления и 
замерить сопротивление между 

 
  

Внутренний штекер В5 
Контакты 9 и 11 

Значение 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 14 и 18 

Значение 

  
1000 Ом при +25°С 1000 Ом при +25°С 

064 

065 

Индикатор пламени, 
прерывание 

Индикатор пламени 

Индикатор пламени выдает температуру 
выше > 700°С. 

Сопротивление индикатор пламени 
состовляет > 3400 Ом. 

Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  

Внутренний штекер В5 
Контакты 10 и 12 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 11 и 17 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 



071 Датчик перегрева, прерывание Температура на датчике перегрева > 115°С. 

072 
Датчик перегрева, короткое 
замыкание 

• Проверьте водяной контур; 

- Проверьте все трубы на предмет утечек 

- Имеется ли дроссель в водном контуре? 

- Было ли соблюдено направление потока 
воды при установке термостата и 
невозвратного клапана? 

- Присутствует ли воздух в водяном контуре? 

- Проверьте работу водяного насоса 

• Проверьте температурный датчик и датчик 
перегрева, при необходимости замените 
Для этого демонтировать блок управления и 
замерить сопротивление на внутренним 
штекере 

  

Внутренний штекер В5 

Контакты 10 и 12 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

Внутренний штекер 
В5 

Контакты 11 и 17 

Значение 

126 кОм при +20°С 

10 кОм при +25°С 

090 
Блок управления не исправен 
(внутренний дефект)   

093 
Блок управления не исправен 
(RAM- дефект в 
запоминающем устройстве) 

Внутренний дефект блока управления 
установлен в микропроцессоре/ 
запоминающем 
устройстве. 

094 
Блок управления не исправен 
(EEPROM- дефект)   

097 Блок управления не исправен 
(дефект общего 

Блок управления 
заменить.  



характера) 

 
 

Проверка объема топлива выдаваемого дозирующим насосом. 

Внимание! Проводить измерение расхода топлива только при хорошо заряженной 
аккумуляторной батареи. 

Во время измерения на блок управления необходимо подать не менее 11 / 22 В и не 
более 13 / 26 В 

■ 1. Подготовка 

Отсоединить топливопровод от отопителя и подать его в мензурку. 

Включить отопитель. При равномерной подаче топлива (63 сек. после включения) 
топливопровод будет заполнен и воздух из него будет удален. Выключить отопитель 
и удалить топливо из мензурки. 

■ 2. Измерение 

• Включить отопитель. 

• Подача топлива начинается по истечении примерно 40 сек. после включения 
отопителя. 

• По истечения дальнейших 73 сек. подача топлива автоматически прекращается. 

• Подождать, пока произойдет повторный пуск отопителя. 
• Выключить отопитель, если подача топлива автоматически прекратится по 
истечении дальнейших 153 сек. после запуска отопителя. 

• Определить количество топлива в мензурке 

Заданное значение: 19 мл +/ - 10 % 

Если замеренное количество топлива окажется за пределами заданного значения, то 
дозировочный насос необходимо заменить. 

 


