
Ошибки воздушного отопителя Webasto Air Top Evo 40 /Air Top Evo 55 

https://webastomsk.ru/stat_i/kody_oshibok_air_top/ 

 

При появлении неисправности отопитель выдаёт код ошибки на пульт управления. 

■ Если пульт управления имеет дисплей, то на него выводятся коды ошибок 

с F01 до F15. Коды ошибок с F16 до F19 показываются как "- -". 
■ На пультах управления без дисплея код ошибки выдаётся миганием светового индикатора работы отопителя. Количество импульсов 

соответствует номеру кода ошибки. Пример для кода ошибки F03: „.....– 

– – .....“ 
X   При появлении неисправности в первую очередь проверьте состояние предохранителей и штекерных соединений. 
X Определите меры для устранения неисправности по следующей таблице кодов ошибок. 
X Если невозможно устранить неисправность с помощью указанных мер, то свяжитесь с сервисным центром Webasto. 

Код 

ошибки 
Возможная причина Меры для устранения неисправности 

F00 

Неисправен блок управления/ 

отопитель заблокирован 

/неисправен внутренний датчик 

температуры в помещении 

Свяжитесь с сервисным центром. 

F01 Отопитель не включается Проверьте соединение всех контактов. 

F02 Пламя гаснет во время работы 
Требуется проверка дозировки насоса, 

впускной и выпускной трубы. 

F03 
Низкое или высокое напряжение 

бортовой сети 

Напряжение бортовой сети вне 

диапазона 10…15 или 20…30 В. Проверить 

генератор/аккумулятор 

F04 
Преждевременное распознавание 

пламени 

Требуется проверка штифта накаливания, 

0,1-0,3 Ом, обратиться в СЦ 

F07 Неисправен топливный насос 
Проверить проводку до топливного насоса 

на обрыв, проверить сам насос на стенде. 

F08 
Неисправен вентилятор воздуха для 

горения 

Проверить нагнетатель воздуха на наличие 

посторонних предметов, заклинивание, 

обратиться в СЦ. 

F09 Неисправен штифт накаливания 
Требуется проверка штифта накаливания, 

0,1-0,3 Ом, обратиться в СЦ 

F10 Перегрев отопителя 

Проверьте свободный проход 

воздухопроводов холодного и нагретого 

воздуха. Дайте отопителю остыть. 

Проверить датчик температуры. 

F14 
Неисправен датчик температуры 

нагретого воздуха 
Проверить и заменить датчик. 

F16 
Высокая температура отработанных 

газов 
Проверить и заменить датчик. 

F17 
Неисправен датчик температуры 

отработанных газов 
Проверить и заменить датчик. 

F18 
Неисправен температурный 

переключатель 

Проверить и заменить пульт управления 

(потенциометр). 

F19 
Проверка достоверности показаний 

датчиков не корректна 
Проверить и заменить датчики. 

  

Код Возможная причина         Меры 
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– 

  

Для автомобилей, перевозящих опасные 

грузы 

Выключен двигатель автомобиля / 

работает транспортирующее устройство 

X  Убедитесь, что транспортирующее 

устройство не работает. 

X  Дождитесь, когда отопитель 

переключится в состояние блокировки по 

неисправности. 

X  Выключите отопитель на пульте 

управления. 

X Включите отопитель на пульте 

управления. 

Отопитель дымит чёрным дымом 

  

– 

Забит подвод воздуха для горения или 

выпуск отработанных газов 

X  Проверьте свободный проход воздуха для 

горения и отвода отработанных газов. 

 


